Cliéntenraad Ge-
meente Beuningen

Aan het College van Burgemeester en Wethouders en
de Raad van de gemeente Beuningen

Datum : 4 november 2021

Uw contact

Telefoon

Onderwerp : Beleidsplan Schuldhulpverlening

Geacht College, geachte Raad,

Op 27 oktober 2021 ontving de Cliéntenraad het concept Beleidsplan Schuldhulpverlening ter advisering.

We hebben dit concept vergeleken met het Beleidsplan Schuldhulpverlening 2018-2022. Daarbij valt het ons op
dat de gemeente Beuningen in het oude beleidsplan nog heel erg zoekend was. Het beleid moest als het ware nog
worden ‘uitgevonden’.

Het nieuwe plan oogt veel 'professioneler' in de zin dat de gemeente nu veel beter weet waar het om gaat.

Bij deze dan ook onze waardering voor de inhoud van dit beleidsplan, waarin twee punten sterk naar voren ko-
men. Ten eerste is dat de vroegsignalering waarin gerichte samenwerking met de signaalpartners vooropstaat.
Daarnaast spreekt ons de budgetcoaching erg aan.

Met waardering hebben we ook kunnen vaststellen dat er in het beleidsplan een goede en herkenbare reactie
wordt gegeven op het ongevraagde advies van de Cliéntenraad van 22 april 2020.

Tegelijkertijd zijn er nog een aantal punten waarop de Cliéntenraad u graag wil wijzen.

Met name de inleiding zou naar ons oordeel wat sterker kunnen. Wij adviseren u om in de inleiding in te gaan op
de verantwoordelijkheid die de Beuningse samenleving kan nemen op het gebied van preventie. Daarbij kan er
gekeken worden naar wat de positieve gevolgen zijn van het wél naar elkaar omzien en waarom het dus wense-
lijk is om een nieuw beleidsplan te maken.

Met betrekking tot de uitvoering worden op pagina 10 verschillende ketenpartners en lokale organisaties ge-
noemd die in de uitvoering een rol kunnen spelen en daartoe opgeroepen kunnen worden. Hier kan een bezin-
ningsgesprek bijvoorbeeld een belangrijk uitvoeringsinstrument zijn.

Naast deze reacties hebben wij nog de volgende vragen waarover we graag geinformeerd zouden willen worden.

1. Is de suggestie van de Cliéntenraad voor een noodfonds nog nodig gebleken of zijn de landelijke onder-
steuningsmogelijkheden toereikend geweest?

2. Is het advies van de Cliéntenraad om bij achterstandssignalen actief de burger op te zoeken en hulp aan
te bieden nog uitgevoerd?

3. Is het gelukt om ervoor te zorgen of het mogelijk is om op korte termijn vaker en sneller schulden kwijt
te schelden?

4. Is er extra geinvesteerd in budgetcoaching?
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Tenslotte willen we nog graag de volgende opmerkingen maken. meente Beuningen
Als Cliéntenraad achten we het wenselijk dat er regelmatig (minstens een keer per jaar) een evaluatie plaats
vindt.

Zoals wij dat toen ook in ons ongevraagde advies hebben gedaan willen we u nogmaals wijzen op de noodzaak
van goede voorlichting. Is het voor iemand die zelf aan ziet komen financieel in zwaar weer te belanden, duide-
lijk waar hulp/advies kan worden gezocht?

Tot zover ons advies

Namens de Cliéntenraad Beuningen

Jan Revenberg

(voorzitter).
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